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C801170004581323

*47802470362E7000000A$

MARIA FERNANDA MARTINS MEIRELES

RUA DO AREAL , 362

SAO MIGUEL COUTO

4780-247 SANTO TIRSO 

Documento emitido a: 10 de janeiro 2022
Período de faturação: 10 de dezembro 2021 a 9 de janeiro 2022

A
ELETRICIDADE

B
GÁS

NATURAL

C
SERVIÇOS

D
TAXAS E

IMPOSTOS
103,42 € ADERIR ADERIR 25,58 €

Quanto tenho
a pagar?

129,00 €
Débito na minha
conta a partir de:

25 JAN 2022

A

D

AS MINHAS MENSAGENS

A Nota de Débito nº ND2022 35/350000255080 corrige o período de
dezembro 2021.

Conheça todos os descontos, planos de energia e serviços disponíveis em
edp.pt, através da linha de atendimento 213 53 53 53 (dias úteis das 8h às
22h - chamada para a rede fixa nacional), ou numa loja ou agente EDP.

Caso se encontre numa situação de desemprego, quebra de
rendimentos do agregado familiar igual ou superior a 20% ou infeção
pela doença COVID-19, pode solicitar um acordo de pagamento para
liquidação das suas faturas. 
Faça o seu pedido em edp.pt/medidas-excecionais-ap/.
Válido exclusivamente para clientes residenciais.

O QUE MARCA O MEU CONTADOR

Simples  1 0 2 8 9 4 Leitura real

Nr 101013423266 a 7 de janeiro 2022

Dê as leituras entre 6 de fevereiro e 8 de fevereiro 2022 através da app EDP
Zero, do sitio edpzero.cliente.edp.pt, do WhatsApp (911 955 282) ou do
800 10 53 53 (24h - chamada gratuita).
Se enviar fora destas datas, parte do consumo será estimado.

OS MEUS DADOS

Nome do titular IBAN 
MARIA FERNANDA MARTINS
MEIRELES

PT500035***********193**5

Banco CGD

Morada de fornecimento Ident. credor PT34100781

RUA AREAL , 362  COUTO (S MIGUEL) Mandato P1610002421369

NIF CPE (Código Ponto Entrega)

122707850 PT 0002 000 015 441 799 TQ

Produto (s) Potência 
Eletricidade 3,45 kVA (simples)

ÁREA DE CLIENTES E CONTACTOS

Área de cliente
APP EDP Zero ou edpzero.cliente.edp.pt

Apoio ao Cliente
- 213 53 53 53 (dias úteis das 8h às 22h - chamada para a rede fixa nacional)
- edp.pt/particulares/apoio-cliente

Para envio de cartas
Apartado 12121, Loja CTT Picoas, 1061-819 Lisboa

Leituras e dados pagamento
- Área de cliente na App EDP Zero ou edpzero.cliente.edp.pt
- 800 10 53 53 - Atendimento automático (24h - chamada grátis)
- 911 95 52 82 - Atendimento apenas via WhatsApp

Avarias Eletricidade 800 506 506
(24h - chamada grátis)
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Que impostos de eletricidade pago?

A taxa de Exploração Direção Geral de Energia e Geologia (DGEG) corresponde à taxa de
utilização e exploração das instalações elétricas e é paga ao Estado. É uma taxa fixa cujo valor
é determinado por Portaria.

O Imposto Especial de Consumo de Eletricidade (IEC) integrado na subcategoria de imposto
sobre os produtos petrolíferos e energéticos (ISP) é pago ao Estado. Este imposto foi criado
em 2012 e é aplicado pelos comercializadores de eletricidade aos seus clientes. Em Portugal
continental a taxa está fixa em 0,001 € por kWh.

A Contribuição para o Audiovisual (CAV) destina-se a financiar o serviço público de
radiodifusão e de televisão, sendo entregue à Autoridade Tributária e Aduaneira que
posteriormente a entregará à Rádio e Televisão de Portugal, S. A.. Esta contribuição tem um
valor mensal de 2,85 € + IVA (6%). O valor mensal da contribuição é reduzido para 1 € + IVA
(6%) para os clientes economicamente vulneráveis. Estão isentos de pagamento os clientes
com consumo anual inferior a 400 kWh ou com atividades exclusivamente agrícolas.

ELETRICIDADE

FATURA Nº FT2022 34/340001336775 DE: 10 de janeiro 2022 VALOR: 118,66 €

2% desconto (débito direto + fatura eletrónica)
jcbZAxSsAXxohWEQ8P1vwY6g0jcbZ
ZlXZ6fiqrTaHmNLkJf4iFmEF0ZlXZ
baaRRuRWQZPZUuSyTuxTWXYxQazzP
1kALJ1AraWUJCr0Oa:j0RMLHC6F5X
bMicGIECOmD;v:u6YsS2WTQO2Rg9P
KFgpj8Iw;dPZUXbDo9wSdMiYI2dE0
8NIWc7CAEde7T0cLl1j4gFlpH0WPP
fbYL:fKwEoIlAkuiO9GtFFmIMCFqZ
ZBsW:lMdmIWib7uCK9SRnPvw3Wo48
6aZ8kZVVzgUlEZ8oiDO:TeuHZ8n60
wVogy:MroDLRBdkdvsK2g6hKbmv0P
4htIlisPfvLlI;K:vAH6j0MqehNI2
29eb;:tiE6VW2XQ7wMY3V0vv0dM2X
Eon8jiWyUmOd1WXcMDOKd5k1ByhF8
9d:SYn8DSVCBbQ9Z4;s0b3T;6ov4R
ku6Heegu9EF8Bl9MqHK2FGzIIntI8
333bvI;Y6Bw3djbnTwSVT0Twjbk68
Zs:Zfi8xzwlAnvswYtmCzqiHwqjGZ
ucSZGulTRxX;8TUd9qxBWDHEv4yQP

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real  
Simples  

10 dez a 31 dez 2021 73 kWh 0,1389 € 10,14 € 2% (-0,20 €) 9,94 €
10 dez a 31 dez 2021 420 kWh 0,1389 € 58,34 € 2% (-1,17 €) 57,17 €
1 jan a 7 jan 2022 23 kWh 0,15 € 3,45 € 2% (-0,07 €) 3,38 €
1 jan a 7 jan 2022 134 kWh 0,15 € 20,10 € 2% (-0,40 €) 19,70 €

A 7 de janeiro recebemos uma leitura de 102894. Antes desta, tínhamos uma leitura de 102200 a 7 de dezembro. Assim, o seu consumo real entre estas datas foi de 694 kWh
(102894 - 102200). O valor faturado foi dividido devido a alteração de IVA e alteração de preço. Os consumos realizados depois do envio da leitura serão considerados numa
próxima fatura.

Potência (3,45 kVA)  
10 dez a 31 dez 2021 22 dias 0,2474 € 5,44 € 2% (-0,11 €) 5,33 €

Tarifa de acesso às redes -22 dias 0,1585 € -3,49 €  -3,49 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 22 dias 0,1585 € 3,49 €  3,49 €
1 jan a 7 jan 2022 7 dias 0,2174 € 1,52 € 2% (-0,03 €) 1,49 €

Tarifa de acesso às redes -7 dias 0,0904 € -0,63 €  -0,63 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 7 dias 0,0904 € 0,63 €  0,63 €
8 jan a 9 jan 2022 2 dias 0,2174 € 0,43 € 2% (-0,01 €) 0,42 €

Tarifa de acesso às redes -2 dias 0,0904 € -0,18 €  -0,18 €

Tarifa de acesso às redes (DL 60/2019) 2 dias 0,0904 € 0,18 €  0,18 €

O valor faturado foi dividido devido a alteração de preço.

O total da fatura inclui os encargos relativos ao Acesso às Redes no valor de 48,39 € (antes de IVA), dos quais:

Potência 3,49 € (0,1585 € x 22dias) 0,81 € (0,0904 € x 9dias)

Energia Simples 38,75 € (0,0786 € x 493kWh) 5,34 € (0,034 € x 157kWh)

CIEG [13,55 €]

O restante valor de 49,04 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

A TOTAL 97,43 € sem IVA

TAXAS E IMPOSTOS

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

DGEG 1 mês 0,07 € 0,07 € 0,07 €

IEC 650 kWh 0,001 € 0,65 € 0,65 €

10 dez 2021 a 9 jan 2022

IVA (4,30 €) 4,30 € 6 % 0,26 €

IVA (13,32 €) 13,32 € 13 % 1,73 €

IVA (79,81 € + 0,07 € + 0,65 €) 80,53 € 23 % 18,52 €

3pqf - Processado por programa certificado n.º 631/AT D TOTAL 21,23 €
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ELETRICIDADE

NOTA DE DÉBITO Nº ND2022 35/350000255080 DE: 10 de janeiro 2022 VALOR: 7,32 €

2% desconto (débito direto + fatura eletrónica)
jcbZvnZ9bQBSiIlRds:t4Zjg0jcbZ
ZlXZaX5Bsozr1npsH4hj21FF0ZlXZ
bcaSYXQxwxvSVuSuPRvvxQUWPbaaR
ntopCFS5TBxpuqGSHL7EvYOLkAHaZ
8Qtc3IhWcw2Ryf7CGVPNrWLf3ND28
bBLLcrI5pftLIjVQv618RQjoU1VY2
e1ZR0LR5LcT7Wl:s1RYhN50UKlrS8
jm3pajuoW;Kvylm7HsuB0ZnsPt0zZ
ZOsWboJzIpVHac3Bb4PJGSt4CKF70
wkZ8ynBTOoKPiZ8uh2SIVQXrZ8Zj2
YRigzu7VJVP;AhfStVITr54RzzU38
XkRI5xhuzHmZU8qfy6S5vhn;l:qq0
zyLVMcpfpT0r1Dp9;4QOs7H538dQ0
QxPqFgBXKAHXmPn5:o1HRihoxvxZ:
:qjVUMjWMsiCIH4YXRphK28R53522
;u69fu;X4EdFxnGQJrWA0YcsUm6U:
333bJ6Y5jqo:WjbuH4PJpSH4jbn5P
Zs:ZWfkeCWo77wqhX60aVajrwrvYX
ucSZS6LJMmCR;HpWtVYprG4hUhGR8

Descrição Quantidade x Preço = Valor Desconto Total s/IVA IVA

Consumo real  
Simples  

8 dez a 9 dez 2021 7 kWh 0,1389 € 0,97 € 2% (-0,02 €) 0,95 €
8 dez a 9 dez 2021 37 kWh 0,1389 € 5,14 € 2% (-0,10 €) 5,04 €

Os consumos realizados depois do envio da leitura serão considerados numa próxima fatura.

O total da fatura inclui os encargos relativos ao Acesso às Redes no valor de 3,46 € (antes de IVA), dos quais:

Energia Simples 3,46 € (0,0786 € x 44kWh)

CIEG [2,28 €]

O restante valor de 2,53 € (antes de IVA) corresponde a custos com energia e estrutura comercial (valores definidos pelo comercializador).

A TOTAL 5,99 € sem IVA

TAXAS E IMPOSTOS

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

IEC 44 kWh 0,001 € 0,04 € 0,04 €

8 dez a 9 dez 2021

IVA (5,04 € + 0,04 €) 5,08 € 23 % 1,17 €

IVA (0,95 €) 0,95 € 13 % 0,12 €

heqH - Processado por programa certificado n.º 631/AT D TOTAL 1,33 €

Zona de Qualidade de Serviço - C

Diferença entre o preço do seu contrato e a tarifa regulada
Se optasse pela tarifa regulada, pagaria pelo mesmo consumo de eletricidade desta fatura +10,79 € (não incluindo taxas e impostos).

Oferta em Condições de Preço Regulado
Informamos que, de momento, a EDP Comercial não disponibiliza uma oferta comercial equiparada ao regime de tarifa regulada para o seu contrato de energia.

O consumo total faturado em 2021 foi de 6072  kWh.

CONTRIBUIÇÃO AUDIOVISUAL

FATURA Nº FT2022 17/170000822468 DE: 10 de janeiro 2022 VALOR: 3,02 €

jcbZIWfIbvv2fULU:uqxTw4g0jcbZ
ZlXZIomB7VcAhnLoIK:kMiGF0ZlXZ
bbbRTSTUQURSUuSxxRuPxVuVPzbaP
6i09bHEpmpqCCp9HI3n0KANAItO1Z
SOzfe8jC2AF2X8RDY6f0VTSF6Td7R
Btn8hEkUpHRSQkiIiAi9mHkPM0iA2
1pLca:GtFzcWP6Z8N6x6nBn7L2xTR
BGtH8g:CFkrEEmZmM0kCNBktHAOIX
xrOSJm97eqBhg7SGpTWTW4xTGWf0Z
23Z8kZXdLePmAZ8kiMK9kIYAZ8o22
0TjbibKpgUduFnbPx6NHr6j2fnU4R
VjfIpU2XZ9NeM9B:sI;pctOtAKIM0
6xlW1FzOP:Uv6ZYyy4VQy0VU4f46Z
8BgIjPGqTiqG5QaMK1kIm9i8FwaC:
q41WjMHj0R4uFVVx62;6nqV22mU4R
ku6LgLSXV26QFZ2IKAOAOAbtMlIM:
333bX87uJaQ2PjbxVTWTVTVTjbn0:
Zs:ZHoVvYDFHjxrw;IwzkIiAyskAX
ucSZgR;4vz:2pVvP:6nBx0jpR6VUR

Descrição Quantidade x Preço = Valor Abatimentos Total s/IVA IVA

Contribuição Audiovisual 1 mês 2,85 € 2,85 € 2,85 €

IVA (2,85 €) 2,85 € 6 % 0,17 €

Valor a transportar: 3,02 €
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CONTRIBUIÇÃO AUDIOVISUAL

FATURA Nº FT2022 17/170000822468 DE: 10 de janeiro 2022 VALOR: 3,02 €

Valor transportado: 3,02 €

RcNF - Processado por programa certificado n.º 631/AT D TOTAL 3,02 €

Evite atrasos no pagamento das faturas.
O incumprimento da data limite de pagamento pode dar lugar à cobrança de juros de mora, à interrupção do fornecimento e/ou à exigência de caução, nos termos do
contrato, da legislação e regulamentação aplicáveis. O atraso no pagamento da fatura pode ainda dar lugar à cobrança do valor de 1,5 euros .

Outras informações. 
Poderá esclarecer as suas dúvidas em qualquer momento na área de apoio ao cliente em edp.pt, através da área de cliente, da app EDP Zero, da linha de atendimento 213 53
53 53 (dias úteis das 8h às 22h - chamada para a rede fixa nacional), ou das nossas lojas.

Para informações sobre resolução de litígios, consulte os procedimentos aplicáveis e a lista de entidades competentes disponível no seu Contrato de Energia ou em edp.pt.

Para informações sobre ofertas de energia elétrica ou de gás natural, consulte o portal Poupa Energia da ADENE - Agência para a Energia em https://poupaenergia.pt, o
simulador de preços de energia da Entidade Reguladora dos Serviços Energéticos (ERSE) em https://simulador.precos.erse.pt/ e o simulador de rotulagem de energia elétrica
da ERSE em https://simulador.rotulagem.erse.pt/

Poderá apresentar reclamações por escrito, através do Livro de Reclamações em formato eletrónico, disponível em edp.pt, do Livro de Reclamações em suporte de papel,
disponível nas lojas EDP, ou através dos restantes meios de atendimento disponibilizados pela EDP Comercial e identificados no seu contrato de energia.

O MEU DESEMPENHO ENERGÉTICO

Um cliente residencial tem um consumo médio anual de eletricidade de 2.265
kWh, o que equivale à emissão de cerca de 0,468 ton de CO  .
Para o cálculo de CO   foi considerado o fator de emissão de eletricidade do
último ano. O valor de CO   negativo resulta do acerto de faturas anteriores.

2

2

2

2

AEletricidade

143,45  kg CO   

EMISSÕES CO 

O meu consumo gerou:

2

Saiba mais: edp.pt/origem-da-energia e
https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/perguntas-frequentes/

CONSUMO MÉDIO MENSAL

Eletricidade (leituras reais)

kwh\mês

0

444

889

fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan

www.edp.pt/origem-da-energia
https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/perguntas-frequentes/
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